
 

Alert System: Servizio di allerta telefonica 

Il Comune di Mathi si è dotato di un sistema di comunicazione rapido chiamato Alert System 

mediante il quale l’Amministrazione terrà informati tempestivamente i cittadini in situazioni di 

necessità come emergenze, allerte o eventi di interesse collettivo.    

Il servizio, erogato nell’interesse della comunità e di tutti i cittadini, è totalmente gratuito. 

 

Come iscriversi ad Alert System? 

Chi ha scelto di non pubblicare il proprio numero di rete fissa negli elenchi pubblici o chi desidera 

ricevere gli avvisi anche su cellulari o tablet dotati di sim telefonica, ha la possibilità di iscriversi 

gratuitamente al servizio in queste modalità: 

 

• Cliccando sul link   https://registrazione.alertsystem.it/mathi 

si aprirà una pagina web di iscrizione. Compilare i campi obbligatori, spuntare l’informativa per i 

dati personali, compilare lo spazio “Captcha” con i numeri rappresentati nell’immagine e cliccare 

sul pulsante “verifica il numero telefonico”. Dopo pochi istanti si riceverà una telefonata al numero 

inserito in fase di compilazione e una voce registrata vi darà il codice di verifica. Inserire il codice 

nello spazio dedicato e cliccare “conferma codice” per completare la registrazione. 

 

Oppure 

• Scaricando dallo store l’app “Alert System” www.alertsystem.it/qr     

ricordiamo che l’app è totalmente gratuita! Una volta aperta l’app selezionare l’ente, “Comune di 

….” inserire il proprio numero di cellulare, spuntare l’informativa per i dati personali e cliccare sul 

pulsante “Salva”. Verrà inviato un codice di verifica tramite sms, inserirlo nello spazio dedicato 

dell’app per completare la registrazione.  

La novità è anche il servizio APP NON APP: chiamando il numero verde gratuito 800.18.00.28 si 

riceverà un sms con il link per poter visualizzare il contenuto della APP sul normale browser del 

cellulare. In questo modo anche i telefoni non compatibili con le app dei vari store, potranno 

comunque usufruire del servizio.  

http://www.alertsystem.it/qr


 

 

Come funziona? 

 

Nel caso in cui si verifichi una situazione di pericolo, causato da un evento in atto o che potrebbe 

accadere, il Sindaco del proprio Comune avvisa tempestivamente i cittadini inviando: 

• una chiamata pre-registrata ai cellulari di coloro che hanno provveduto ad effettuare 

l’iscrizione al servizio del proprio numero di telefono; 

• una chiamata pre-registrata ai numeri di rete fissa dei cittadini che hanno acconsentito alla 

pubblicazione “in chiaro” della propria utenza telefonica (quindi, se il numero è inserito nelle 

pagine bianche non è necessario effettuare la registrazione).  

In entrambi i casi il messaggio vocale pre-registrato dal Sindaco, o da una voce sintetica, informa 

sulla tipologia dell’evento previsto/in atto e su eventuali comportamenti da adottare. Le chiamate 

vocali effettuate dal sistema saranno identificate con un numero telefonico con prefisso locale. 

È consigliabile salvare in rubrica il numero per non ignorare erroneamente la chiamata! 

01107193412 

 

 

 


